
Regulamin karty prezentowej Fabryka Form dla klientów indywidualnych 

 

Użyte w niniejszym Regulaminie terminy pisane wielką literą mają następujące znaczenie: 

a) Wydawca – ProgressiveBG z siedzibą w Łomiankach przy ulicy Warszawskiej 31; 

b) Punkt Sprzedaży - punkt sprzedaży Towarów Wydawcy, rozumiany zarówno jako tradycyjny salon 

sprzedaży jak i witryna internetowa pozwalająca dokonad zakupu; 

c) Karta Prezentowa Fabryka Form - karta oraz zawarta na niej wartośd, które stanowią razem 

elektroniczny bon towarowy - wydana na okaziciela, uprawniająca Użytkownika do jej realizacji w 

Punktach Sprzedaży; 

d) Nabywca - osoba, która w Punkcie Sprzedaży dokonuje przekazania środków na rzecz Wydawcy w 

wysokości równej wartości bonu, w zamian za co otrzymuje od Wydawcy Kartę Prezentową Fabryka 

Form;  

e) Użytkownik - każdorazowy użytkownik Karty Prezentowej Fabryka Form; 

f) Towary - rzeczy oferowane do sprzedaży w Punktach Sprzedaży; 

 

I. Warunki ogólne 

 

1. Wydawca zobowiązuje się do przekazania Nabywcy Karty Prezentowej Fabryka Form a następnie 

do przyjmowania jej do realizacji w Punktach Sprzedaży w okresie jej ważności. Nabywca zobowiązuje 

się do przekazania Wydawcy środków pieniężnych w kwocie równej wartości nominalnej Karty 

Prezentowej Fabryka Form. 

2. Wartośd Karty Prezentowej Fabryka Form równa jest wartości środków pieniężnych, jaką Nabywca 

przekazał Wydawcy. 

3. Aktywacja Karty Prezentowej Fabryka Form następuje tylko i wyłącznie w Punkcie Sprzedaży, 

bezpośrednio po wydaniu Nabywcy Karty Prezentowej Fabryka Form. Karta Prezentowa Fabryka 

Form zachowuje ważnośd przez okres sześciu miesięcy od dnia jej aktywowania. 

4. Karta Prezentowa Fabryka Form nieaktywowana lub z przekroczonym terminem ważności jest 

nieważna. 

5. Karta Prezentowa Fabryka Form może byd użyta wyłącznie w Punktach Sprzedaży Wydawcy. 

6. Karta Prezentowa Fabryka Form nie podlega wymianie na środki pieniężne (gotówkę) w całości lub 

w części oraz nie może zostad zwrócona Wydawcy. 



7. Realizacja Karty Prezentowej Fabryka Form będzie stanowiła ważną transakcję również w 

przypadku, gdy Użytkownik wejdzie w posiadanie Karty Prezentowej Fabryka Form w sposób 

nieuprawniony. 

8. Wydawca nie ponosi odpowiedzialności za Karty Prezentowe Fabryka Form, które zostały utracone 

lub uszkodzone, po ich przekazaniu Nabywcy. 

9. Nabywcy oraz Użytkownikowi nie przysługują żadne roszczenia w stosunku do Wydawcy z tytułu 

utraty (w tym również kradzieży) lub zniszczenia Karty Prezentowej Fabryka Form. 

 

II. Zasady korzystania z Karty Prezentowej 

 

1. Wydawca przyjmuje do realizacji w Punktach Sprzedaży wyłącznie Karty Prezentowe Fabryka Form 

nieuszkodzone, posiadające wszystkie zabezpieczenia chroniące przed jej sfałszowaniem. 

2. Przy realizacji Karty Prezentowej Fabryka Form, Użytkownikowi nie przysługuje prawo otrzymania 

reszty w gotówce, gdy wartośd otrzymywanego towaru lub świadczonej usługi jest niższa niż aktualna 

wartośd nominalna Karty Prezentowej Fabryka Form. 

3. Użytkownik zobowiązany jest do zapłaty różnicy ceny jedną z dostępnych w danym Punkcie 

Sprzedaży formą płatności, gdy wartośd otrzymywanego towaru lub świadczonej usługi jest wyższa 

niż aktualna wartośd nominalna Karty Prezentowej Fabryka Form. 

4. Nabywca lub Użytkownik mogą posługiwad się Kartą Prezentową Fabryka Form wielokrotnie do 

wyczerpania limitu przypisanego do Karty Prezentowej. 

5. Wydawca ma prawo odmówid realizacji Karty Prezentowej Fabryka Form w następujących 

przypadkach: 

         1. upływu terminu ważności Karty Prezentowej Fabryka Form, 

         2. braku technicznej możliwości realizacji Karty Prezentowej Fabryka Form (np. brak możliwości 

uzyskania połączenia z systemem informatycznym Wydawcy, uszkodzenia Karty Prezentowej Fabryka 

Form w stopniu uniemożliwiającym odczytanie danych zapisanych na Karcie, w innych przypadkach 

niezawinionych przez Wydawcę). 

5. Kartami Prezentowymi Fabryka Form nie można regulowad należności rabatowanej za pomocą 

specjalnych kart branżowych. 

 

III. Rozliczenia i reklamacje Kart Prezentowych Fabryka Form 

 

1. Wydanie Karty Prezentowej Fabryka Form Użytkownikowi nie stanowi sprzedaży opodatkowanej 

podatkiem od towarów i usług w rozumieniu odpowiednich przepisów podatkowych. Użytkownik, na 



żądanie zgłoszone Wydawcy najpóźniej w momencie wydawania Karty Prezentowej Fabryka Form, 

ma prawo, na dowód dokonania wpłaty wydawcy środków pieniężnych, otrzymad od Wydawcy 

jedynie pisemne pokwitowanie niestanowiące paragonu fiskalnego ani faktury VAT. 

2. Użytkownik ma prawo w każdym czasie sprawdzenia aktualnej wartości Karty Prezentowej Fabryka 

Form. Sprawdzenie wartości może byd dokonane w Punktach Sprzedaży Wydawcy, w szczególności 

na stronie internetowej Wydawcy www.fabrykaform.pl. 

3. Wszelkie reklamacje związane z zakupem Towarów przy użyciu Karty Prezentowej Fabryka Form 

będą rozpatrywane przez Wydawcę w ciągu 14 dni od daty złożenia pisemnej reklamacji przez 

Użytkownika. 

4. Reklamacje mogą byd składane bezpośrednio w Punktach Sprzedaży Wydawcy, w godzinach ich 

otwarcia lub za pomocą poczty elektronicznej wysyłając mail na adres info@fabrykaform.pl. 

 

IV. Zwrot Towarów 

 

1. W wypadku zwrotu Towarów nabytych w Punkcie Sprzedaży przy użyciu Karty Prezentowej 

Fabryka Form Użytkownik otrzyma od Wydawcy nową Kartę Prezentową Fabryka Form o wartości 

odpowiadającej cenie Towarów podlegających zwrotowi. Nowa Karta Prezentowa Fabryka Form, 

którą Wydawca wyda Użytkownikowi zgodnie z postanowieniem niniejszego punktu będzie miała 

sześciomiesięczny okres ważności, licząc od dnia jej wydania. 

2. Podstawą uznania zwrotu Towaru jest przedstawienie przez Użytkownika paragonu fiskalnego lub 

faktury VAT, potwierdzającej otrzymanie Towaru przy użyciu Karty Prezentowej Fabryka Form. 

 

V. Postanowienia koocowe 

 

1. Nabywca/Użytkownik wraz z otrzymaniem Karty Prezentowej Fabryka Form oświadcza, że 

zapoznał się z treścią niniejszego Regulaminu, akceptuje jego treśd w całości i zobowiązuje się 

przestrzegad jego zapisów. 

2. Użytkownik poprzez realizację Karty Prezentowej Fabryka Form potwierdza zlecenie dokonania 

użycia Kraty Prezentowej Fabryka Form w takim zakresie, w jakim użycie Karty Prezentowej Fabryka 

Form będzie wynikad z dokumentacji posiadanej przez Wydawcę. 

3. Karta Prezentowa Fabryka Form nie podlega wymianie na środki pieniężne (gotówkę). 

4. Wydanie Karty Prezentowej Fabryka Form nie stanowi sprzedaży opodatkowanej podatkiem od 

towarów i usług (VAT) w rozumieniu obowiązujących przepisów prawa podatkowego. 



5. Karta Prezentowa Fabryka Form w rozumieniu obowiązujących przepisów prawa nie jest 

elektronicznym instrumentem płatniczym, jak również nie jest elektroniczną kartą płatniczą. Karta 

Prezentowa Fabryka Form jest elektroniczną formą bonu towarowego. 

6. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie będą miały zastosowanie 

przepisy prawa dotyczące bonów towarowych. 

7. Treśd niniejszego Regulaminu jest udostępniona na stronie internetowej pod adresem 

www.fabrykaform.pl oraz w Punktach Sprzedaży Wydawcy. Wydawca ma obowiązek przekazania 

Nabywcy/Użytkownikowi Regulaminu w formie pisemnej na każde jego żądanie. 

8. Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany obowiązują od daty ich 

wprowadzenia przez Wydawcę, po udostępnieniu zmienionego Regulaminu do wglądu w Punktach 

Sprzedaży Wydawcy oraz na stronie internetowej www.fabrykaform.pl. 


