Regulamin karty prezentowej Fabryka Form dla klientéw indywidualnych

Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy pisane wielkg literg majg nastepujgce znaczenie:
a) Wydawca — ProgressiveBG z siedzibg w tomiankach przy ulicy Warszawskiej 31;

b) Punkt Sprzedazy - punkt sprzedazy Towaréw Wydawcy, rozumiany zaréwno jako tradycyjny salon
sprzedazy jak i witryna internetowa pozwalajgca dokonac zakupu;

c) Karta Prezentowa Fabryka Form - karta oraz zawarta na niej wartos¢, ktdre stanowig razem
elektroniczny bon towarowy - wydana na okaziciela, uprawniajgca Uzytkownika do jej realizacji w
Punktach Sprzedazy;

d) Nabywca - osoba, ktdra w Punkcie Sprzedazy dokonuje przekazania srodkdw na rzecz Wydawcy w
wysokosci rdwnej wartosci bonu, w zamian za co otrzymuje od Wydawcy Karte Prezentowgq Fabryka
Form;

e) Uzytkownik - kazdorazowy uzytkownik Karty Prezentowe] Fabryka Form;

f) Towary - rzeczy oferowane do sprzedazy w Punktach Sprzedazy;

I. Warunki ogélne

1. Wydawca zobowigzuje sie do przekazania Nabywcy Karty Prezentowe]j Fabryka Form a nastepnie
do przyjmowania jej do realizacji w Punktach Sprzedazy w okresie jej waznosci. Nabywca zobowigzuje
sie do przekazania Wydawcy srodkéw pienieznych w kwocie rdwnej wartosci nominalnej Karty
Prezentowej Fabryka Form.

2. Wartos¢ Karty Prezentowej Fabryka Form rowna jest wartosci Srodkéw pienieznych, jakag Nabywca
przekazat Wydawcy.

3. Aktywacja Karty Prezentowej Fabryka Form nastepuje tylko i wytacznie w Punkcie Sprzedazy,
bezposrednio po wydaniu Nabywcy Karty Prezentowej Fabryka Form. Karta Prezentowa Fabryka
Form zachowuje waznos¢ przez okres szesciu miesiecy od dnia jej aktywowania.

4. Karta Prezentowa Fabryka Form nieaktywowana lub z przekroczonym terminem waznosci jest
niewazna.

5. Karta Prezentowa Fabryka Form moze by¢ uzyta wytgcznie w Punktach Sprzedazy Wydawcy.

6. Karta Prezentowa Fabryka Form nie podlega wymianie na $rodki pieniezne (gotdwke) w catosci lub
w czesci oraz nie moze zostac zwrdécona Wydawcy.



7. Realizacja Karty Prezentowej Fabryka Form bedzie stanowita wazng transakcje réwniez w
przypadku, gdy Uzytkownik wejdzie w posiadanie Karty Prezentowej Fabryka Form w sposdb
nieuprawniony.

8. Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za Karty Prezentowe Fabryka Form, ktére zostaty utracone
lub uszkodzone, po ich przekazaniu Nabywcy.

9. Nabywecy oraz Uzytkownikowi nie przystugujg zadne roszczenia w stosunku do Wydawcy z tytutu
utraty (w tym réwniez kradziezy) lub zniszczenia Karty Prezentowej Fabryka Form.

Il. Zasady korzystania z Karty Prezentowej

1. Wydawca przyjmuje do realizacji w Punktach Sprzedazy wytgcznie Karty Prezentowe Fabryka Form
nieuszkodzone, posiadajgce wszystkie zabezpieczenia chronigce przed jej sfatszowaniem.

2. Przy realizacji Karty Prezentowe] Fabryka Form, Uzytkownikowi nie przystuguje prawo otrzymania
reszty w gotéwce, gdy wartosc otrzymywanego towaru lub Swiadczonej ustugi jest nizsza niz aktualna
wartos$¢ nominalna Karty Prezentowej Fabryka Form.

3. Uzytkownik zobowigzany jest do zaptaty rdznicy ceny jedng z dostepnych w danym Punkcie
Sprzedazy forma ptatnosci, gdy wartos¢ otrzymywanego towaru lub Swiadczonej ustugi jest wyzsza
niz aktualna warto$é nominalna Karty Prezentowej Fabryka Form.

4. Nabywca lub Uzytkownik mogg postugiwac sie Kartg Prezentowg Fabryka Form wielokrotnie do
wyczerpania limitu przypisanego do Karty Prezentowe;j.

5. Wydawca ma prawo odmowic realizacji Karty Prezentowej Fabryka Form w nastepujgcych
przypadkach:

1. uptywu terminu waznosci Karty Prezentowej Fabryka Form,

2. braku technicznej mozliwosci realizacji Karty Prezentowej Fabryka Form (np. brak mozliwosci
uzyskania potfaczenia z systemem informatycznym Wydawcy, uszkodzenia Karty Prezentowej Fabryka
Form w stopniu uniemozliwiajgcym odczytanie danych zapisanych na Karcie, w innych przypadkach
niezawinionych przez Wydawce).

5. Kartami Prezentowymi Fabryka Form nie mozna regulowa¢ naleznosci rabatowanej za pomoca
specjalnych kart branzowych.

lll. Rozliczenia i reklamacje Kart Prezentowych Fabryka Form

1. Wydanie Karty Prezentowej Fabryka Form Uzytkownikowi nie stanowi sprzedazy opodatkowanej
podatkiem od towardw i ustug w rozumieniu odpowiednich przepiséw podatkowych. Uzytkownik, na



zadanie zgtoszone Wydawcy najpdzniej w momencie wydawania Karty Prezentowej Fabryka Form,
ma prawo, na dowdd dokonania wptaty wydawcy Srodkéw pienieznych, otrzymac od Wydawcy
jedynie pisemne pokwitowanie niestanowigce paragonu fiskalnego ani faktury VAT.

2. Uzytkownik ma prawo w kazdym czasie sprawdzenia aktualnej wartosci Karty Prezentowej Fabryka
Form. Sprawdzenie wartosci moze by¢ dokonane w Punktach Sprzedazy Wydawcy, w szczegdlnosci
na stronie internetowej Wydawcy www.fabrykaform.pl.

3. Wszelkie reklamacje zwigzane z zakupem Towardw przy uzyciu Karty Prezentowej Fabryka Form
bedg rozpatrywane przez Wydawce w ciggu 14 dni od daty ztozenia pisemnej reklamacji przez
Uzytkownika.

4. Reklamacje mogg by¢ sktadane bezposrednio w Punktach Sprzedazy Wydawcy, w godzinach ich
otwarcia lub za pomocg poczty elektronicznej wysytajgc mail na adres info@fabrykaform.pl.

IV. Zwrot Towarow

1. W wypadku zwrotu Towardw nabytych w Punkcie Sprzedazy przy uzyciu Karty Prezentowe;j
Fabryka Form Uzytkownik otrzyma od Wydawcy nowg Karte Prezentowg Fabryka Form o wartosci
odpowiadajgcej cenie Towardw podlegajgcych zwrotowi. Nowa Karta Prezentowa Fabryka Form,
ktérg Wydawca wyda Uzytkownikowi zgodnie z postanowieniem niniejszego punktu bedzie miata
szeSciomiesieczny okres waznosci, liczagc od dnia jej wydania.

2. Podstawg uznania zwrotu Towaru jest przedstawienie przez Uzytkownika paragonu fiskalnego lub
faktury VAT, potwierdzajgcej otrzymanie Towaru przy uzyciu Karty Prezentowej Fabryka Form.

V. Postanowienia koncowe

1. Nabywca/Uzytkownik wraz z otrzymaniem Karty Prezentowej Fabryka Form o$wiadcza, ze
zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu, akceptuje jego tres¢ w catosci i zobowigzuje sie
przestrzegac jego zapisow.

2. Uzytkownik poprzez realizacje Karty Prezentowej Fabryka Form potwierdza zlecenie dokonania
uzycia Kraty Prezentowej Fabryka Form w takim zakresie, w jakim uzycie Karty Prezentowej Fabryka
Form bedzie wynika¢ z dokumentacji posiadanej przez Wydawce.

3. Karta Prezentowa Fabryka Form nie podlega wymianie na $rodki pieniezne (gotowke).

4. Wydanie Karty Prezentowej Fabryka Form nie stanowi sprzedazy opodatkowanej podatkiem od
towarow i ustug (VAT) w rozumieniu obowigzujacych przepiséw prawa podatkowego.



5. Karta Prezentowa Fabryka Form w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw prawa nie jest
elektronicznym instrumentem ptatniczym, jak réwniez nie jest elektroniczng kartg ptatnicza. Karta
Prezentowa Fabryka Form jest elektroniczng formg bonu towarowego.

6. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie beda miaty zastosowanie
przepisy prawa dotyczgce bondw towarowych.

7. Tre$¢ niniejszego Regulaminu jest udostepniona na stronie internetowej pod adresem
www.fabrykaform.pl oraz w Punktach Sprzedazy Wydawcy. Wydawca ma obowigzek przekazania
Nabywcy/Uzytkownikowi Regulaminu w formie pisemnej na kazde jego zgdanie.

8. Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany obowigzujg od daty ich
wprowadzenia przez Wydawce, po udostepnieniu zmienionego Regulaminu do wgladu w Punktach
Sprzedazy Wydawcy oraz na stronie internetowej www.fabrykaform.pl.



